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“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana"

Huaraz, 19 de mayo del 2025

OFICIO MULTIPLE N° 0148 - 2025-ME /GRA /DREA / UGEL-Hz-AGP-SIAGIE-D.

SENORES:
DIRECTORES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA UGEL HUARAZ

Presente. -

ASUNTO: COMUNICACION SOBRE EL CAMBIO DE DOMINIO DE LAS CU!ENTAS
INSTITUCIONALES DE GOOGLE WORKSPACE FOR EDUCATION DE
DOMINIO @PRENDOENCASA.PE

REF. : OFICIO MULTIPL N° 00009-MINEDU/VMGP-DITE

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para expresarle un cordial saludo, y a
la vez informar que el Ministerio de Educacion, a través de la Direccion de Innovacion
Tecnoldgica en Educacion (DITE), viene implementando el cambio de dominio de las
cuentas institucionales Google Workspace for Education, utilizadas por estudiantes,
docentes y personal vinculado al servicio educativo, de @aprendoencasa.pe.

Se precisa, que este proceso forma parte de una estrategia de consolidacion
de la identidad digital educativa nacional y busca fortalecer el ecosistema de servicios
digitales del MINEDU bajo el dominio oficial perueduca.edu.pe.

El cambio de dominio se realizara de acuerdo al siguiente cronograma:
Inicio de la migracidn: sabado 17 de mayo de 2025
Finalizacion estimada: lunes 19 de mayo de 2025
Implicancias para los usuarios:

- Apartirdel 19 de mayo de 2025, los usuarios deberan iniciar sesion exclusivamente
con sus cuentas @perueduca.edu.pe

- Por ejemplo, si un usuario actualmente accede con la cuenta
e12345678a@aprendoencasa.pe debera iniciar sesion con
e12345678a@perueduca.edu.pe

- El dominio anterior @aprendoencasa.pe se mantendra unicamente como alias de
recepcion por un tiempo limitado, pero ya no sera valido para iniciar sesion.

- Los servicios vinculados (correo, Drive, Classroom, Meet, etc.) y las contrasefias se
mantendran sin cambios.

- Se recomienda informar a todos los usuarios que actualicen sus accesos en
dispositivos, aplicaciones y navegadores, asi como que verifiquen la nueva
direccion desde la cual se enviaran o recibirdn mensajes.

En ese sentido, se solicita a los Directores de las Instituciones Educativas
difundir esta informacion a todos los estudiantes, docentes y personal vinculado al
servicio educativo, a fin de garantizar una adecuada transicién, evitando contratiempos
en el uso de los servicios digitales.

Para cualquier consulta, puede comunicarse a través de los siguientes canales de
atencién de la mesa de ayuda:

- Call Center: 01 6155802 / 01 6155890

- WhatsApp: 983 099 001
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- Correo: serviciodeayuda@minedu.gob.pe

- Formulario: https://ticket-tablet.minedu.gob.pe/

- Videollamada: bit.ly/mesadayuda

https://www.gob.pe/mesadeayudacbdperueduca

Es propicia la ocasion para expresarle las muestras de mi estima
personal.

DUGEL/DAAM
JGP/EMRN
EES/VMMM
Cc./Arch.
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